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Seminario di aggiornamento
per RSPP e ASPP

ERGONOMIA parte II

Modena, 23 marzo 2012

a cura di Rinaldo Ghersi - medico del lavoro, ergonomo

rg 2012 uso interno



Un po’ di esempi dal campo…

Ergonomia di posti di lavoro ed attrezzature
il Dodecalogo di Dan MacLeod

Da “The Ergonomics Kit for General Industry”
(with training disk)
Dan MacLeod

Lewis Publisher, 1999
Reperibile sui cataloghi: ACGIH, OSHA...
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1.Lavora in posture neutre

Da “The Ergonomics Kit for General Industry” Dan MacLeod 1999
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Lavora in posture neutre

Ciò significa in
pratica evitare
posture non
confortevoli, ossia
frequenti o
prolungate
posture che
deviano
significativamente
dalla posizione
“neutra”
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Postura disagevole

Comporta un maggior sforzo : lo stesso risultato si
ha impegnando una % della forza massimale
maggiore rispetto alla postura neutra

Una postura statica porta rapidamente
all’anaerobiosi e ad una maggiora faticabilità

(es. : imbiancare un soffitto con un pennello)
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Postura disagevole

zone di comfort (a) e di attenzione (b) da INRS
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Da Bandini Buti
8

rg 2012 uso interno



9
rg 2012 uso interno



2. Riduci lo sforzo eccessivo

Da “The Ergonomics Kit for General Industry”
Dan MacLeod, 1999
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Riduci lo sforzo eccessivo

SFORZO FISICO RICHIESTO DAL COMPITO

 CARICO MECCANICO SU MUSCOLI,
TENDINI, LEGAMENTI, ARTICOLAZIONI

 SFORZI INTENSI ACUTI  STRAPPI DI
TENDINI E MUSCOLI

 PRECOCE FATICA MUSCOLARE,

CRONICI  IRRITAZIONE, INFIAMMAZIONE
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3. Mantieni tutto a portata di mano

Da “The Ergonomics Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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Mantieni tutto a portata di mano

Da INRS
15
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4. Lavora ad altezze appropriate

Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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5. Riduci l’eccesso di movimenti

Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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I principali elementi di
sovraccarico

cumulativo per gli arti
superiori

Frequenza

Sforzo

Posture

Interruzioni insufficienti

Fattori complementari

Da
Putz

Anders
on 22
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ELEVATA PRECISIONE
VIBRAZIONI
COMPRESSIONI
COLPI
MOVIMENTI A STRAPPO
ALTRO (FATTORI PSICOSOCIALI)

Elementi complementari
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Attrezzi: cura la presa adatta

Grip ampio diametro 3-4 cm (Presa di forza: telefono, mbx)
Grip stretto: diam. <= 1,5 cm (manico sottile secchio)

Presa palmare (base barattolo)
Presa ad uncino (4 dita a gancio)

Pinza digitale (pinch)
digito palmare (quaderno)

digitale laterale (chiave)
presa di precisione in punta (sale)
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6. Minimizza fatica e carico statico

Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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7. Minimizza le compressioni localizzate

Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999

8. Assicura gli spazi necessari
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Assicura gli spazi necessari
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9. Muoviti e stirati

Cerca di garantire una postura variabile

Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999
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Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999

10. Mantieni un ambiente confortevole
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Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999

11. Rendi comprensibili quadri e controlli
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Da “The Ergonomics
Kit for General
Industry”
Dan MacLeod, 1999

12. Migliora l’organizzazione del lavoro

piegare le GINOCCHIA...
non la schiena !!!
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Fattori psicosociali

• Soddisfazione o vantaggi del lavoro

• Clima organizzativo

• Relazioni con capi e colleghi, supporto

• Chiarezza di ruoli

• Responsabilità proporzionata

• Stress, pressioni temporali

• Fatica mentale

• Formazione appropriata

• Modalità e qualità della comunicazione

• Interazioni con la personalità e con fattori
extralavorativi…
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Altre fonti…

siti istituzionali INRS, HSE, OSHA, NIOSH, WISHA, EUOSHA…
e i profili di rischio editi da ISPESL sono molto ricchi di

documentazione in tema di ergonomia dei posti di lavoro e
contengono checklist

La collana “Ergonomia e progetto” del Sole 24 Ore ha pubblicato
diverse monografie sul tema

Monografia Dossier Ambiente n. 89 del 2010 su mmc

CDROM 2004 (in parte, datata) su valutazione movimenti
sforzi ripetuti Ausl Modena pubblicato in parte sul sito
INAIL buone prassi e richiedibile a d.marverti@ausl.mo.it
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Altre fonti…

I siti

www.epmresearch.org
Generalità, Atti di alcuni convegni tra cui 2009,
Corsi…Moduli e Software per DVR MMC e OCRA,
checklist…

www.societadiergonomia.it
Convegni e materiali
Iniziative biennali su “ergonomia applicata”
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LA VALUTAZIONE DEL
RISCHIO DA MOVIMENTI E
SFORZI RIPETUTI DEGLI
ARTI SUPERIORI

Non tutto , né di tutto!
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Il “succo” dei movimenti o sforzi
ripetuti
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Strategia di intervento
per ridurre il
sovraccarico
cumulativo da
movimenti e/o sforzi
ripetuti
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Rischi di sovraccarico per gli arti superiori

Lavori ripetitivi ad elevata frequenza di azioni
e/o altri elementi di rischio

Uno strumento di analisi:

la checklist OCRA

E’ UTILE CONOSCERNE I PRINCIPALI
ELEMENTI

PER POTERLA LEGGERE E DISCUTERE
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I principali elementi di
sovraccarico cumulativo

per gli arti superiori

Frequenza

Sforzo

Posture

Interruzioni insufficienti

Fattori complementari

Da Putz Anderson
rg 2012 uso interno



42

Elementi complementari

ELEVATA PRECISIONE
VIBRAZIONI
COMPRESSIONI
COLPI
MOVIMENTI A STRAPPO
ALTRO (FATTORI PSICOSOCIALI)
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Sovraccarico acuto
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Sovraccarico cumulativo
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Sovraccarico acuto e poi cumulativo
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RIPETITIVITA’

• ESEGUIRE UN COMPITO OD UNA SERIE DI
MOVIMENTI (CICLO) RIPETUTAMENTE CON
MINIME VARIAZIONI

• MOVIMENTI RIPETUTI CON FREQUENZA:
ogni pochi secondi per diverse ore senza ristoro
 FATICA E SOVRACCARICO
MUSCOLOTENDINEO DISTRETTUALE
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FREQUENZA

• E’ il numero di azioni tecniche al minuto

Esempi di azioni tecniche: afferrare, ruotare,
spingere, schiacciare, posizionare, raschiare,
lanciare…
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INTERRUZIONI
TEMPI DI RICUPERO, SENZA AZIONI

TECNICHE, RIPOSO METABOLICO
MUSCOLARE

– DOPO MOVIMENTO:

• RICUPERO IDEALE= 1:5 O 1:6 CON PERIODO
ININTERROTTO <=60 MIN.

l’ideale è 50:10 (o 7) MIN

• O MICROPAUSE DI ALMENO 10-12 SEC./MIN

– DOPO MANTENIMENTO
• RICUPERO IMMEDIATO

(bozza di standard australiano e UE

e Monografia Medicina del lavoro NOV-DIC 96 pag. 523)
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SFORZO
La scala di BORG (sforzo percepito in un’azione)

Massimo10

9

8

Molto forte7

6

Forte5

4

Moderato (modesto)3

Leggero2

Molto leggero1

Estremamente leggero0,5

Del tutto assente0
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POSTURA NEUTRA

POSIZIONE ARTICOLARE
CHE RICHIEDE LA MINIMA
ATTIVITA’ MUSCOLARE
PER ESSERE MANTENUTA

rg 2012 uso interno



51

Anche le POSTURE STATICHE
sono disagevoli

O “CARICO STATICO”:

POSTURE MANTENUTE DURANTE
l’ATTIVITA’

 riducono il flusso sanguigno ai muscoli
 fatica

es. sostenere attrezzi, stazione eretta fissa
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TIPO DI PRESA
• GRIP

• AMPIO diametro 3-4 cm ☺
(PRESA DI FORZA) (MANICO BICICLETTA)

• STRETTO diametro 1,5 cm (MANICO SOTTILE)

• PRESA PALMARE (BASE BARATTOLO)

• PRESA AD UNCINO (4 DITA AD UNCINO)

• PINZA DIGITALE (PINCH)
• DIGITO PALMARE (QUADERNO)

• DIGITALE LATERALE (CHIAVE)

• PRESA DI PRECISIONE IN PUNTA (SALE)
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ELEMENTI COMPLEMENTARI

• ELEVATA PRECISIONE

• VIBRAZIONI

• COMPRESSIONI LOCALIZZATE

• GUANTI SCOMODI

• COLPI

• MOVIMENTI A STRAPPO

• SUPERFICI MOLTO FREDDE

• ALTRO (FATTORI PSICO SOCIALI)
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FATTORI PSICOSOCIALI
• Soddisfazione o vantaggi del lavoro

• Clima organizzativo

• Relazioni con capi e colleghi, supporto

• Chiarezza di ruoli

• Responsabilità proporzionata

• Stress , pressioni temporali

• Fatica mentale

• Formazione appropriata

• Modalità e qualità della comunicazione

• Interazioni con la personalità e con fattori
extralavorativi…
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CORRISPONDENZA FRA PUNTEGGI CHECKLIST E INDICE OCRA

INDICE

CHECKLIST

OCRA

INDICE

OCRA
AREA CLASSIFICAZIONE AZIONI

fino a 5 fino a 1,5 verde assenza di rischio nessuna

5,1 – 7,5 1,6 – 2,2 giallo - verde rischio accettabile nessuna

7,6 - 11 2,3 – 3,5 giallo - rossa

rischio dubbio

o molto lieve fino a

prova contraria

sorveglianza sanitaria

ed eventuali

miglioramenti

11,1 – 14 3,6 – 4,4 rossa lieve rischio lieve

miglioramento
tecnico e/o

organizzativo
sorveglianza sanitaria

formazione
addestramento

14,1 – 22,5 4,5 – 9,0 rossa media rischio medio

miglioramento
tecnico e/o

organizzativo
sorveglianza sanitaria

formazione
addestramento

> 22,5 > 9 rossa intensa rischio elevato

miglioramento
tecnico e/o

organizzativo
sorveglianza sanitaria

formazione
addestramento

da Colombini D., Occhipinti E., Grieco A.
La valutazione e la gestione del rischio da movimenti e sforzi ripetuti degli arti superiori, Franco
Angeli, 2000 - modificato in base alla proposta CEN prEN 1005-5 in corso di pubblicazione su
“Medicina del lavoro”.

Dalla
analisi dei

rischi
elencati

Il metodo
OCRA

ricava un
punteggio
sintetico
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Oltre a calcolare (bene) i punteggi
in NUMERI occorre …

… OSSERVARE

… ASCOLTARE

… RAGIONARE

…CAPIRE

+
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